Senast uppdaterad: 2020-12-21

DBTs integritets policy

Varfor och for vem?

Pa DBT CAPITAL AB org.nr (559074-9361) ("DBT", "vi", "0ss", "var") bryr vi oss om personlig
integritet. Det betyder att vi respekterar och varnar om din integritet och ratten till kontroll och
transparens vid behandling av dina Personuppgifter.

DBT ar Personuppgiftsansvarig i forhallande till de behandlingar av personuppgifter som listas i
denna Integritetspolicy ("Policyn"). Policyn beskriver for vilka andamal vi behdver dina
Personuppgifter, vilken rattslig grund vi stodjer oss pa samt vilka atgarder vi vidtar for att skydda
personuppgifter. Viinformerar aven om hur du gor for att utdva de rattigheter du har kopplat till var
behandling av dina personuppgifter.

Vi kommer ocksa att lista vara Personuppgiftsbitraden sa att du kan kanna dig 100% saker pa var
dina personuppgifter lagras och behandlas.

Policyn informerar om var hantering av Personuppgifter i de fall du kommunicerar med oss,
anvander Tjansten eller beséker var hemsida www.dbt.se (tillsammans "Funktioner").

Den hér policynriktar sig till:

Anvandare av tjansten
Potentiella kunder

Anstallda hos potentiella kunder
Anstallda hos befintliga kunder
Besokare pa var hemsida

Definitioner
"Behandling" av Personuppgifter ar allt som kan géras med en personuppgift, t.ex. lagring, andring,
lasning, dverlamning osv.

"Gallande ratt" ar den lagstiftning som ar tillamplig behandlingen av personuppgifter inklusive
Dataskyddsférordningen (GDPR), kompletterande nationell lagstiftning, samt praxis, vagledningar
och rekommendationer utfardade av en nationell eller europeisk tillsynsmyndighet.

"Personuppgifter"” ar all slags information som gar att koppla till en identifierbar, levande person.

"Personuppgiftsansvarige" ar det féretag/organisation som bestammer for vilka andamal och pa
vilket satt personuppgifterna ska behandlas och darmed aven ansvarar for att personuppgifter
behandlas enligt gallande ratt.

"Personuppgiftsbitrade” ar det féretag/organisation som behandlar personuppgifter fér den
personuppgiftsansvariges rakning och far darmed endast behandla personuppgifterna enligt
personuppgiftsansvariges instruktioner samt gallande lagstiftning.

"Registrerad" betyder den levande, fysiska person vars personuppgifter behandlas.

"Sarskild kategori av personuppgifter” eller "Kansliga personuppgifter” ar alla uppgifter som
avslojar etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk 6vertygelse, medlemskap i
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fackférening, genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person,
uppgifter om halsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella laggning.

"Tjansten" DBT erbjuder finansieringslosningar till Sveriges vaxande sma och medelstora foretag.

DBTSs personuppgiftsansvar

Informationen i denna Policy omfattar de behandlingar av personuppgifter som DBT ar
personuppgiftsansvarig 6ver, dvs. de behandlingar for vilka vi bestdmmer &ndamalet med (varfér en
behandling gors) och medel for (pa vilket satt, vilka personuppgifter, hur Iange osv.). Policyn
beskriver inte hur vi behandlar personuppgifter i rollen som personuppgiftsbitrade - alltsa da vi
behandlar personuppgifter pa uppdrag av vara kunder.

DBT erbjuder finansieringslosningar till svenska sma- och medelstora foretag. Det dvergripande
andamalet med behandlingen av personuppgifter ar att kontrollera och prova kreditpropaer och att
darefter hantera och utféra det avtal som uppstatt. Det forekommer att vi kompletterar de uppgifter
vi erhallit med information fran offentliga register som till exempel, Bolagsverket,
kreditupplysningsinstitut eller andra féretag med vilka vi samarbetar. Syftet med detta ar bland
annat att sdkerstalla att de uppgifter vi har ar uppdaterade och riktiga. Vi behandlar ocksa
personuppgifter om personer som inte ar eller har ansokt om att bli kund. Detta bestar till exempel i
uppgifter om personer i egenskap av fullmaktshavare, féretradare, kontaktperson, verklig
huvudman eller alternativ verklig huvudman.

DBTSs behandling av personuppgifter

Vi har ett ansvar att beskriva och visa hur vi lever upp till de krav som stalls pa oss nar vi behandlar
dina Personuppgifter. Nedan punkter syftar till att informera om:

° Varfor Personuppgiftsbehandlingen ar nddvandig i forhallande till Aandamalet
° Vilken rattslig grund vi identifierat fér Behandlingen

Réttsliga grunder

Samtycke - DBT behandlar dina Personuppgifter efter att vi har fatt ditt samtycke till behandling.
Information om behandlingen lamnas alltid i samband med att vi fragar efter samtycket.

Avtal - Behandlingen ar nédvandig for att kunna fullgbra skyldigheter i ett avtal mellan oss och den
registrerade eller for att forbereda infor att ingd ett avtal med den registrerade.

Intresseavvagning - DBT far behandla personuppgifter om vi beddémt att det finns ett berattigat
intresse som vager tyngre an den registrerades skydd fér den personliga integriteten och om
behandlingen ar nédvandig for det aktuella andamalet.

Rattslig forpliktelse - Vi ar enligt gallande lagar och regler skyldiga att behandla personuppgifter
som ett resultat av var verksamhet.

Hur lange sparar vi dina Personuppgifter?

Vi sparar dina Personuppgifter sa lange det ar nddvandigt med hansyn till det &ndamal som de
samlades in for. Beroende av vilken rattslig grund vi stodjer behandlingen pa kan detta a) folja av ett
avtal, b) vara beroende av ett giltigt samtycke, ¢) framga av lagstiftning eller d) félja av en intern
beddmning baserad pa en intresseavvagning. | listan nedan anger vi (i den utstrackning det ar
mojligt) den period Personuppgifterna kommer att lagras eller de kriterier som anvands for att
faststalla perioden.

Behandlingar

1. Behandling och dndamalet med behandlingen: Forse kunder, ndtverk och intressenter med
information om féretaget och / eller tjansten i marknadsféringssyfte samt att natverka och
bygga affarsrelationer.
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Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer.

Kalla: Direkt fran anvandaren.

Rattslig grund: Att DBT eller ndgon av vara samarbetspartner har ett berattigat intresse av
behandlingen.

Period fér lagring: Sa lange anvandaren ar en kund till DBT, krav enligt lagstiftning alternativ
har givit sitt samtycke.

Behandling och &ndamalet med Behandlingen: Screening, analys och utvardering av
potentiella kunder i syfte att erbjuda dem foéretagets tjanster.

Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, personnummer,
medborgarskap.

Kalla: Direkt fran anvandaren eller offentliga, publika kallor och register (UC, webbsida etc.).
Rattslig grund: Behandlingen ar nddvandig for att inga eller fullgbra ett avtal med anvandaren.
Period for lagring: Sa lange anvandaren ar en kund till DBT, krav enligt lagstiftning alternativ
har givit sitt samtycke.

Behandling och dndamalet med behandlingen: | syfte att sikerstélla den |dbpande
kundférvaltningen, kreditbevakningen och riskmonitoringen relaterad till befintliga lantagare
och krediter 6ver lanets livscykel.

Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, personnummer samt
kreditscoring och uppgifter om firmatecknare och verklig huvudman.

Kalla: Direkt fran anvandaren, UC samt Trapets

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for att mota Lagkrav eller rattslig forpliktelse
sasom ex. folja bokforingslagstiftning eller kunna rapportera personuppgifter till olika
myndigheter, t.ex. Skatteverket, Finansinspektionen.

Period fér lagring: Sa lange Anvandaren ar en kund till DBT och upp till tio (10) ar relaterat till
lagstiftning, exempelvis bokféringsregler.

Behandling och &ndamalet med behandlingen: Utvarderingen av Prospekt-, Lantagare-
och/eller Motparter med hansyn till kredit och risk.

Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, personnummer, konto- och
bankuppgifter samt information av finansiell natur sdsom betalningsanmarkningar, skuldsaldo,
inkomsttaxeringsuppgifter och kreditataganden.

Kalla: Direkt fran anvandaren, UC och Kreditz.

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig for att inga eller fullgbra ett avtal med anvandaren.
Period fér lagring: Sex (6) manader alternativt sa lange anvandaren ar en Partner till DBT eller
enligt lagstiftning.

Behandling och dndamalet med behandlingen: Kommunikation med lantagare och / eller andra
motparter for att kunna férse dem med support och/ eller relevant information avseende
foretaget och/ eller tjansten.

Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, féretag, webbdoman.
Kalla: Direkt fran anvandaren.

Rattslig grund: Att DBT eller ndgon av vara samarbetspartner har ett berattigat intresse av
behandlingen och / eller att anvandaren har lamnat sitt samtycke till behandlingen.

Period for lagring: Sa lange anvandaren ar en kund till DBT eller enligt lagstiftning.

Behandling och dndamalet med behandlingen: Partner and leverantérssamarbeten i syfte att
uppna gemensamma affarsmal.

Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer.

Kailla: Direkt fran anvandaren eller andra tredjepartsregister sdsom UC.

Rattslig grund: Att DBT eller ndgon av vara samarbetspartner har ett berattigat intresse av
behandlingen och / eller att anvandaren har lamnat sitt samtycke till behandlingen.

Period for lagring: Sa lange anvandaren ar en partner till DBT, krav enligt lagstiftning alternativ
har givit sitt samtycke.

Behandling och dndamalet med behandlingen: Prospekt, lantagare och motparts-screening
och riskbedémning kopplat till DBTs kundkannedomsprocess inklusive kontroll av
personuppgifterna mot sanktionslistor som vi enligt lag eller myndighetsbeslut ar skyldig att
tilldampa i syfte att sakerstalla att inte bristande férutsattningar féreligger fora att genomfoéra
vissa av vara tjanster.

Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, personnummer,
medborgarskap, konto- och bankuppgifter och information av finansiell natur sdsom
betalningsanmarkningar, inkomsttaxering, kreditdtaganden samt politisk tillhérighet for PEP
(Personi politiskt utsatt stallning) samt uppgifter, om tillampligt, om familjemedlem eller kand
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medarbetare till PEP, s.k. "Relatives and close associates och dess personuppgifter.

Kalla: Direkt fran anvandaren, Trapets, UC och andra tredjepartsregister

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig for att inga eller fullgbra ett avtal med anvandaren.
Period for lagring: Sex (6) manader eller sa lange anvandare ar en kund till DBT plus tio (10) ar
efter att anvandaren avslutat sitt engagemang med DBT.

8. Behandling och dndamalet med behandlingen: Sikerstélla underlag for den I6pande
myndighetsrapporteringen som DBT ar alagda att gora.
Personuppgifter: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, féretag, webbdoman,
personnummer, medborgarskap, konto- och bankuppgifter och information av finansiell natur
sasom betalningsanmarkningar, inkomsttaxering, kreditataganden samt politisk tillhérighet for
PEP (Personi politiskt utsatt stallning) och RCA (Familjemedlem eller kAnd medarbetare till
PEP).
Kalla: Direkt fran anvandaren eller andra tredjepartsregister sdsom UC
Rattslig grund: Rattslig forpliktelse
Period for lagring: Sa lange det ar nddvandigt for att fullgéra vara skyldigheter enligt gallande
lag samt Finansinspektionens féreskrifter

Dina rattigheter

Du ar den som bestammer 6ver dina personuppgifter. Vi stravar alltid efter att se till att du kan utéva
dina rattigheter sa effektivt och smidigt som méjligt.

Tillgang - Du har i regel ratt att fa information om de personuppgiftsbehandlingar som ror dig. Vi
lamnar endast ut uppgifter enligt gallande dataskyddslagstiftning och nar vi har kunnat sakerstalla
att det faktiskt ar du som fragar efter uppgifterna.

Rattelse - Upptacker du att de Personuppgifter vi behandlar om dig inte stdmmer, hor av dig sa fixar
vi det!

Radering - Vill du att vi gldmmer dig helt? Du har ratt att begéara radering av dina personuppgifter nar
de inte langre ar nédvandiga for det syfte de blev insamlade for. Om vi ar skyldiga att behalla dina
uppgifter enligt lag eller ett avtal som vi har ingdtt med dig kommer vi att sdkerstalla att de endast
behandlas for det specifika andamal som framgar av lagen eller avtalet; darefter ser vi till att
uppgifterna raderas sa snart som mojligt.

Invandning - Haller du inte med oss om att vart intresse av att behandla dina Personuppgifter vager
tyngre an ditt intresse av skydd av den personliga integriteten? Ingen fara - i sa fall ser vi 6ver var
intresseavvagning och kontrollerar att den fortfarande haller. Vi vager saklart in din invandning nar vi
g6r en ny beddmning for att utvardera om vi fortfarande kan motivera var Behandling av dina
personuppgifter. Invander du mot direktmarknadsfoéring kommer vi ta bort dina Personuppgifter pa
en gang utan att se dver var bedémning.

Begriansning - Du kan dven be oss att begransa var Behandling av dina uppgifter:

e Under tiden som vi hanterar en begéaran fran dig om nagon av dina andra rattigheter

e Omdu, istallet for att begara radering, vill att vi markerar att uppgifterna inte ska behandlas for
ett visst andamal. Om du t.ex. inte vill att vi skickar reklam till dig i framtiden behéver vi
fortfarande spara ditt namn for att veta att vi inte ska kontakta dig

e |defall dar viinte langre behdver uppgifterna for det andamal som de samlades in for; forutsatt
att duinte har ett intresse av att vi behaller uppgifterna for att kunna goéra gallande ett rattsligt
ansprak.

Dataportabilititet - Vi kan ge dig de uppgifter du sjalv lamnat till oss eller som vi har fatt av digi
samband med att vi ingatt ett avtal med dig. Du far dina uppgifter i ett allmant anvant och
maskinlasbart format som du sen kan ta med dig till en annan Personuppgiftsansvarig.

Aterkalla samtycke - Om du har samtyckt till en eller flera specifika behandling(ar) av dina
Personuppgifter har du narsomhelst ratt att aterkalla ditt samtycke och darmed be oss att upphéra
med Behandlingen omedelbart. Observera att du endast kan aterkalla ditt samtycke for framtida
Behandling(ar) av Personuppgifter och inte fér ndgon behandling som redan skett.
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10. Hur duanvander dinarattigheter

11.

12.

Du har ratt att fa ta del av dina personuppgifter som finns registrerade hos oss i enlighet med
gallande dataskyddslagstiftning, sk. registerutdrag. Du kan begéara ut ett sddant genom kontakta oss
pa de kontaktvagar som anges pa hemsidan under Kontakta oss (https://www.dbt.se/kontakt)

Overforing av Personuppgifter

For att driva var verksamhet kan vi behdva ta hjalp av andra som behandlar personuppgifter for var
rakning, sa kallade Personuppgiftsbitraden.

| de fall dar vara Personuppgiftsbitraden 6verfor Personuppgifterna till ett land utanfér EU/EES har
vi sdkerstallt att Behandlingen ar laglig enligt gallande ratt genom att nagot av foljande krav ar
uppfyllda:

° det finns ett beslut fran EU-kommissionen om att landet sakerstaller adekvat skyddsniva;
° tilldampning av EU-kommissionens standardavtalsklausuler for tredjelandsdverforing; eller
° andra lampliga skyddsatgarder som uppfyller géllande ratt.

Vi har ingatt personuppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal) med alla vara Personuppgiftsbitraden. PUB-
avtalet reglerar hur Personuppgiftsbitradet far behandla Personuppgifterna och vilka
sakerhetsatgarder som kravs for personuppgiftsbehandlingen.

Vikan aven behdva lamna dina personuppgifter till vissa utpekade myndigheter for att fullgéra
skyldigheter enligt lag eller myndighetsbeslut.

Vara Personuppgiftsbitraden

1. Personuppgiftsbitrade: Google (GSuite, Google Analytics)
Personuppgifter som behandlas: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer,
personnummer, medborgarskap, konto- och bankuppgifter och information av finansiell natur
sasom betalningsanmarkningar, inkomsttaxering samt kreditataganden.
Instruktioner: Googles produkter hjalper oss inom olika omraden. Vi anvander Gmail som var
e-posttjanst och Google Drive for var dokumentlagring. Vi anvander ocksa Google Analytics
for att spara hur vara kunder anvander var produkt i syfte att lara oss mer om deras behov for
att forbattra var produkt.

2. Personuppgiftsbitrade: Hubspot
Personuppgifter som behandlas: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, jobbtitel,
féretag, webbdoman.
Instruktioner: Vi anvander Hubspot for att skapa och dela innehall f6r marknadsfoéring,
forsaljning och kundservice och for att organisera var forsaljningsinformation (leads, kunder,
erbjudanden etc.). Vi anvander ocksa HubSpot for att spara marknadsféring och annonser i
syfte att samla in data om hur vara annonser presterar.

3. Personuppgiftsbitrade: Trapets AB
Personuppgifter som behandlas: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer,
personnummer, jobbtitel, féretag, adress, medborgarskap, uppgift om personi politiskt utsatt
stallning samt familjemedlem eller kind medarbetare till sddan person (PEP/RCA),
webbdoman
Instruktioner: Vi anvander Trapets Instant Watch for att utféra processer relaterade till
Kann-Din-Kund (KYC) och Penningtvatt (AML) som DBT ar dlagda att gbra enligt lag.

4, Personuppgiftsbitrade: nCino
Personuppgifter som behandlas: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, jobbtitel,
foretag, agande av sakerheter (om tillampbart).
Instruktioner: nCino ar ett laneadministrationssystem som gor det méjligt for oss att
digitalisera kreditprocessen och dokumenthanteringen, inklusive var kundserviceportal.

5. Personuppgiftsbitrade: GetAccept
Personuppgifter som behandlas: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, jobbtitel,
foretag, agande av sakerheter (om tillampbart).
Instruktioner: Med GetAccept kan vi utfora digital signering av kontrakt.
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13.

14.

15.

16.

17.

6. Personuppgiftsbitrade: Aura
Personuppgifter som behandlas: E-postadress, fullstandigt namn, telefonnummer, jobbtitel,
foretag, konto och bankuppgifter, agande av sakerheter (om tillampbart).
Instruktioner: Aura ar ett lJdaneadministrationssystem som behandlar lan och bokféring.

7. Personuppgiftsbitrade: AWS
Personuppgifter som behandlas: E-postadress, fullstandigt namn, I6senord (krypterat)
Instruktioner: AWS ar den storsta och sakraste molninfrastrukturleverantéren. Vi har valt
dem dem for att stddja var kundportal och hantera och lagra var applikationsinformation.

Sakerhet

DBT har vidtagit tekniska och organisatoriska atgarder for att sdkerstalla att dina personuppgifter
behandlas pa ett sdkert satt och att de skyddas fran forlust, missbruk och obehorig eller otillaten
atkomst.

Vara sakerhetsatgarder

Organisatoriska sdkerhetsatgirder ar atgarder som implementeras i arbetssatt och rutiner inom
organisationen. Vara organisatoriska sakerhetsatgéarder ar:

. Interna styrdokument (policys/instruktioner)
° Informationssakerhetspolicy
° Fysisk sakerhet (lokaler m.m)

Tekniska sakerhetsatgarder ar dtgarder som implementeras genom tekniska losningar. Vara
tekniska sdkerhetsatgarder ar:

VPN

Brandvagg

Sakerhetskopiering

Regelbunden kontroll av sdkerhetsniva
Tvastegsverifiering

Cookies

DBT anvander cookies och liknande sparningstekniker for att bl.a. analysera hur funktioner anvands
sa att vi kan ge dig den absolut basta anvandarupplevelsen. Mer information om hur vi anvander
cookies finns i var Cookie policy.

Om viinte haller vad vilovar

Om du upplever att vi behandlar dina Personuppgifter pa ett felaktigt satt, aven efter att du har
uppmarksammat oss om detta, sa har du ratt att Idmna ditt klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Mer information om vara skyldigheter och dina rattigheter finns pa www.imy.se. Du kan ocksa
kontakta Integritetsskyddsmyndigheten pa imy@imy.se.

Andringar i den hir policyn

Vireserverar oss ratten att géra andringar i denna policy. | de fall andringen paverkar vara
skyldigheter eller dina rattigheter, kommer vi att informera om andringarna i férvag sa att du ges
mojlighet att ta stallning till den uppdaterade policyn.
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18. Kontakt

Hor av dig till oss om du har fragor om dina rattigheter eller om du har ndgra andra fragor om hur vi
behandlar dina personuppgifter:
hello@dbt.se
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